Informace pro zajemce o sjednani pojisténi do ramcové pojistné smilouvy

Pojistitel (pojistovna)

CSOB Pojistovna, a.s., élen holdingu CSOB

Masarykovo namésti 1458, Zelené piedmésti 530 02 Pardubice, ICO 455 34 306

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil B, viozka 567

Pojistnik (ten, kdo Vam nabizi, abyste se stal/a v ramci této pojistné smlouvy pojisténym)
CSOB Leasing, a.s.

Vymolova 353/3, Radlice, 150 00 Praha 5 - Radlice, ICO 63998980

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstskym soudem v Praze oddil B vloZzka 3491

Predmét Informace

Pfedmétem informace je splnéni povinnosti Pojistnika informovat Vas coby Zajemce o pojisténi/Pojisténého
o Vasich pravech, povinnostech a rozsahu nabizenych pojisténi za situace, kdy Vase prava jsou z dlivodu,
Ze pojisténi sjednavate prostrednictvim pojistné smlouvy, v niz nejste Pojistnikem, vyrazné omezena.

UPOZORNENI!

Jako Pojisténého Vas upozorfiujeme na dusledky spojené s tim, Ze v této pojistné smlouvé nejste
Pojistnikem a na povinnost Pojistnika oznamit Vam jakoukoliv skute¢nost, ktera se tyka zmény nebo zaniku
pojisténi.

Zejména nejste opravnén/a vypovidat pojisténi nebo zadat Pojistitele o pfed€asny zanik pojisténi. Pokud
ale pozadate Pojistnika, aby pojisténi vypoveédeél nebo Pojistitele o zanik pojisténi pozadal, je jeho povinnosti
Vasi zadosti vyhovét. Méjte na paméti, Ze v€asné neuhrazeni pojistného Pojistiteli za vdechna pojistnou
smlouvou sjednana pojisténi mlize mit za nasledek zanik celé skupinové pojistné smlouvy, tedy i Vaseho
pojisténi.

Informace o zplsobu vyfizovani stiznosti:

. Se stiznosti se mUzete obratit na Pojistnika — tel. 230 029 111, e-mail info@csobleasing.cz,

+  Stiznosti Ize zasilat na vySe uvedenou adresu sidla pojistitele. Pojistitel vyrozumi bez zbytecného
odkladu stéZovatele o tom, Ze stiznost pfijal, jakoz i o zpUsobu a lhaté vyfizeni. Nasledné pojistitel
stézovatele pisemné vyrozumi o vyfizeni stiznosti. Stézovatel ma moznost se obratit s pfipadnou
stiznosti na Ceskou narodni banku jako organ dohledu nad finanénim trhem, véetné pojistovnictvi.

. Pojistitel se pfi svém jednani fidi Etickym kodexem vydanym Ceskou asociaci pojistoven (dostupny na
WWW.cap.cz).

«  Je-lizajemcem o pojisténi, pojistnikem, pojisténym, opravnénou osobou nebo obmyslenym spotfebitel,
ma pravo na tzv. mimosoudni feSeni spotfebitelského sporu. Vécné pfisluSnym organem
mimosoudniho FeSeni spotfebitelskych spord vzniklych z jinych druhl pojisténi nez ze Zivotniho
pojisténi, je Ceska obchodni inspekce (internetova adresa Ceské obchodni inspekce: www.coi.cz nebo
KancelaF ombudsmana Ceské asociace pojistoven z.U. (internetova adresa Kancelafe ombudsmana
Ceské asociace pojistoven z.0.: https://www.ombudsmancap.cz).

. Pokud se rozhodnete spor fesit soudni cestou, obrat'te se na obecné soudy Ceské republiky.

Informace o pojisténi

Pojistnik je povinen Vam sdélit informace o

a) charakteristice a Uzemnim rozsahu pojisténi,

b)  vyctu pojistnych nebezpedi, které jsou pojisténim kryty, limitech tohoto kryti a o vylukach z pojisténi,

c) vySi, zplsobu a dobé placeni pojistného za kazdé sjednané pojisténi,

d) dobé trvani Vaseho pojisténi, véetné dne zacatku a konce pojisténi,

e) zplsobech zaniku pojisténi, v€etné informace o moznosti odstoupeni od smlouvy a postupu pfi
uplatnéni prava na pojistné plnéni,

f)  osobé, které v dusledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné pinéni nebo o zpuisobu jejiho urceni,

g) zplsobu urceni vySe pojistného pinéni,

h) duasledcich, které ponesete v pfipadé poruseni povinnosti vyplyvajicich z pojisténi,

i) otom, Ze sjednana pojisténi se Fidi pravnim fadem Ceské republiky,
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j)  veskerych platbach vyplyvajicich z pojistné smlouvy a hrazenych Vami nad rdmec pojistného a jejich
vysi, neni-li to mozné, zpusob jejich uréeni véetné metody vypoctu.

Informace uvedené v pism. a) az e) se poskytuji v samostatném a kratkém dokumentu vypracovaném

pojistovnou nazvaném Informacni dokument o pojistném produktu (IPID).

Jste opravnén pozadovat po Pojistnikovi vSechny informace obsazené v pojistné smlouvé tykajici se

pojisténi sjednanych k Vasemu vozidlu/k Vasi osobé.

Informace o moznosti vazani pojisténi na koupi zbozi nebo sluzby

Pro pfipad, zZe se pojisténi sjednava spolecné s koupi zbozi nebo sluzby, je povinnosti Pojistnika sdélit Vam,

zda je mozné pojisténi a koupi zbozi nebo sluzby sjednat oddélené a pokud ano, je povinen Vam sdélit:

a) popis pojisténi a zbozi nebo sluzby,

b) naklady a uplatu samostatné za pojisténi a zbozi nebo sluzbu a

c) popis rozdilu v pojistném kryti a rizicich mezi sjednanim pojisténi a koupi zbozi nebo sluzby spole¢né
a oddélené.

Informace o Pojistnikovi

(1) Béhem trvani pojisténi je Pojistnik povinen Vam sdélit informace o:

a) zmeéné svého jména a pravni formy,

b) zméné adresy svého sidla a tam, kde to pfichazi v ivahu, zméné adresy zastoupeni nebo pobocky,
prostfednictvim kterych sjednava pojisténi,

c) zméné informaci o vysi, zpusobu a dobé placeni pojistného za kazdé pojistné obdobi, v pfipadé
zmény v pojistnych podminkach nebo zmeény pravnich predpis, kterymi se fidi pojisténi, d) zméné
pojistnych podminek,

e) stavu bonust,

g) vysi narokl Pojistnika, v nichz je zahrnut jeho podil na zisku, jde-li o pojisténi s podilem na zisku,

h) a o vyvoji pfipadného podilu Pojistnika na zisku,

(2) Paojistnik je povinen poskytovat Vam pravidelné zpravy o svych sluzbach v souladu s pfimo pouzitelnym
predpisem Evropské unie vydanym podle &l. 30 odst. 6 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/97 3) a pfiméfené druhu sjednaného pojistného produktu, véetné nakladd spojenych s
poskytovanim téchto sluzeb a s transakcemi provadénymi Vasim jménem.

Forma poskytovani informaci a zaznamu z jednani

(1) Neni-li dale stanoveno jinak, pfedsmluvni informace v€. zaznamu z jednani, které vedlo ke sjednani
nebo zméné pojisténi, jsou Vam poskytovany: a) v listinné podobé,
b) v Ceském jazyce a
¢) v prehledné a snadno ditelné formé.

(2) Informace uvedené v odstavci 1 se Vam misto v listinné podob& mohou poskytnout na trvalém nosici
dat nebo internetové strance, pokud ale o to poZzadate, budou Vam tyto informace poskytnuty také v
listinné podobé.



