Public

@ .
o Allianz @)
CSOB Leasing

Podminky havarijniho pojisténi vozidla ¢. HA/03/2024 (IOP)

Informace pro zékazniky, ktefi uzavieli havarijni pojisténi CSOB
Leasing, a. s. — ALLIANZ Pojistovna, a. s.

>

. Zdkladni informace o podminkdch pojisténi

1. Havarijni pojisténi vozidla a Urazové pojisténi osob ve vozidle vznikd na zakladé pfislusnych skupinovych pojistnych smluv a je zarazovéno do
hromadné pojistné smlouvy, uzaviené mezi spole¢nostmi CSOB Leasing, a. s. (dale jen ,,CSOBL“) a Allianz pojistovna, a. s. (dale jen ,,pojistovna”
nebo ,pojistitel“), a to prevzetim vozidla zdkaznikem na zakladé platné zakaznické smlouvy, kterou zakaznik s CSOBL uzaviel. Pojisténi se sjednava
na celou dobu trvani zakaznické smlouvy. Cislo této pojistné smlouvy je uvedeno na Pfiloze o pojisténi, kterou Zakaznik obdri pii sjednani smlouvy
o financovani.

2. Pojistna smlouva tvofi spolu se VSeobecnymi pojistnymi podminkami (déle taky ,,VPP"), Informaénim dokumentem o pojistném produktu (,,IPID*),
Predsmluvnimi informacemi, ob¢anskym zdkonikem a zakaznickou smlouvou (déle jen "ZS") nedilny celek. Dale uvedené informace predstavuji
strucny prehled podminek stanovenych v uvedenych smluvnich dokumentech, resp. pravnich predpisech.

B. Rozsah pojisténi

1. Pojisténi vozidla se vztahuje na Skody vzniklé nahodilou udélosti na pojisténém vozidle. Jednd se o kompletni pojisténi vozidla (pokud na Pfiloze
0 pojisténi neni uvedeno jinak) v rozsahu vymezeném pojistnou smlouvou a VPP, které se vztahuje na Skody vzniklé:

O havarii,

O odcizenim,

O Zivelnou udalosti,

O vandalismem,

O poskozeni zaparkovaného vozidla zvifetem,

O srazky jedouciho vozidla se zvifetem.
Poskozeni vozidla zvifetem = stfet jedouciho vozidla se zvifetem a pfipady poskozeni elektroinstalace, brzdové a chladici soustavy zaparkovaného
osobniho a nakladniho automobilu o celkové hmotnosti do 3 500 kg. Do limitu 100.000 K¢ je toto pojisténi sjedndno s 0% spoluticasti.

2. Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, ke kterym doslo na Uzemi Evropy vcetné Turecka s vyjimkou Béloruska, Moldavska, Ruska a Ukrajiny,
pokud nebylo v pojistné smlouvé ¢i Pfiloze o pojisténi dohodnuto jinak.

3. Neni-li v zdkaznické smlouvé nebo v P¥iloze o pojisténi uvedeno jinak, je u nového vozidla pojistna ¢astka (dale jen “PC”) rovna cené vozidla
uvedené na faktute. Bylo-li vozidlo financovano jako ojeté, pojistuje se na tzv. obecnou cenu a PC je rovna cené vozidla uvedené na fakture.
Stanoveni pojistné Castky:

Cena nového vozidla véetné jeho vybavy se stanovi v zavislosti na zékaznikovi, tj. u platci DPH bez DPH a u neplatci DPH véetné DPH. U ojetych
(pouZzitych) vozidel se cena vozidla stanovi bez DPH pouze u platct DPH a jen pokud bylo vozidlo nakoupeno ve standardnim reZimu DPH, od
platce DPH. V ostatnich pfipadech se cena stanovuje v¢. DPH.

4. Pojisténi se sjednava v souladu s VPP se spoluti¢asti. Vyse spoluticasti je uvedena na Pfiloze o pojisténi.
5. Pojistné je placeno ve splatkach zdkaznické smlouvy dle patfi¢ného darového dokladu.

6. Dale je moZné hromadnou pojistnou smlouvou sjednat tato doplrikova pripojisténi:

pojisténi skel vozidla,

pojisténi zavazadel ve vozidle,

urazové pojisténi osob ve vozidle,

pojisténi pro pripad Ghrady nakladll za najem nahradniho vozidla v¢. asistencnich sluzeb,

O oo g

asistencni sluzby,
O pojisténi GAP.
C. Pojisténi elektromobilt

Pojistovna nad ramec pojistnych podminek rozsifuje pojistné kryti pro osobni a nakladni automobily o celkové hmotnosti do 3 500 kg vyluéné na
elektricky pohon (dale jen ,,elektromobil“) takto:
1. Havarijni pojisténi
a) odchylné od ¢l. 3 odst. 1 Autopojisténi 2015 Vseobecnych pojistnych podminek pro havarijni pojisténi se k vozidlu sjednané havarijni pojisténi
vztahuje i na elektrické kabely, adaptéry a dobijeci stanice uréené k dobijeni vysokonapétové trakéni baterie elektromobilu nachdzejicich se
jak uvnitf vozidla, tak i mimo vozidlo,
b) odchylné od ¢l. 4 odst. 1 pism. 1) 1 Autopojisténi 2015 VSeobecnych pojistnych podminek pro havarijni pojisténi se neuplatni vyluka na Skody
zpusobené funkénim namahéanim, pfirozenym opotfebenim, inavou nebo vadou materidlu, konstrukéni nebo vyrobni vadou, pokud mély za
nasledek pozar vozidla,
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c) pojisténi se ale nevztahuje na skody vzniklé pouzitim jiného nez pro dobijeni vysokonapétové trakéni baterie pfedepsaného a v Evropské unii
schvaleného elektrického kabelu, adaptéru nebo dobijeci stanice,

d) kodstranéni nasledkd pojistné udalosti na vozidle vzniklé v CR je jeho oprava moznd jen ve smluvnim autorizovaném servisu pojistitele v CR.

Doplrikové pojisténi asistence

a) pokud elektromobil zGstane neprovozuschopny z divodu vybiti jeho vysokonapétové baterie, pojistovna zafidi a zaplati v rdmci moznosti jeji
nabiti na misté nebo odtah elektromobilu k nebliZsi vefejné dobijeci stanici; vyuZiti této sluzby je mozné vyuzit maximalné dvakrat v jednom
pojistném roce a cenu dodané elektrické energie hradi opravnény uZivatel vozidla,

b) pokud elektromobil zlistane neprovozuschopny z jinych davod, pojistovna zafidi a zaplati jeho odtah a odvoz jeho posadky do naseho
nejblizsiho smluvniho autorizovaného servisu, nebo do jiného spole¢ného mista, které si opravnéna osoba urci v pfipadé, Ze opravna urcena
smluvnim partnerem nebude schopna vozidlo zprovoznit do 8 hodin od vyzadani asistencni sluzby,

c) podminkou pro pronajmuti ndhradniho elektromobilu je, Ze

- zGstane neprovozuschopny a opravna uréend smluvnim partnerem Pojistitele nebude schopna vozidlo zprovoznit do 8 hodin od pfivolani
asistencni sluzby, nebo

- pokud je k nému u CSOB Leasing v hromadné pojistné smlouvé Allianz pojistovny sjednano havarijni pojisténi nebo pojisténi skel a
likvidator Allianz potvrdi, Ze z ného vznikl sou¢asné narok na pojistné plnéni,

d) nédhradnim automobilem se rozumi osobni automobil nizsi stfedni tfidy a v ramci moZnosti rovnéz na el. pohon,

e) doba, na kterou nahradni automobil pojistovna zajisti, je 6 dn(, a to

- v pripadé opravy elektromobilu v naSem smluvnim autorizovaném servisu, nebo v obdobi 60 dni od vzniku totalni Skody na vozidle,
kterd je pojistnou udalosti z havarijniho pojisténi.

Do ¢l. 13 Autopojisténi 2015 VSeobecnych pojistnych podminek pro havarijni pojisténi se doplfiuji dva nové pojmy:

- dobijeci stanici se rozumi nevefejna stacionarni nebo mobilni stanice (skfin, drzak/stojan, dobijeci kabel aj. bez pfivodniho elektrického
vedeni, zdroje energie apod.) o vykonu maximdlné 3 x 22 kW primarné uréena k dobijeni vysokonapétové trakéni baterie pojisténého
elektromobilu, vSe v majetku vlastnika nebo opravnéného uzivatele vozidla,

- elektrickym kabelem se rozumi pfenosny homologovany nabijeci kabel véetné proudové ochrany, redukci a adaptérd, wallboxu, juice booster
kabelu aj. uréenych k dobijeni vysokonapétové trakéni baterie pojisténého elektromobilu.

D. Pojisténi vozidel zvldstniho uZiti

1. K vozidlim TAXI, vozidlim s prdvem prednostni jizdy, vozidlim pro pfepravu nebezpecnych véci, vozidlim autoptjc¢oven a autoskol, a k specidlnim

pancéfovanym vozidliim Ize zékladni havarijni pojisténi sjednat pouze s predb&inym pisemnym souhlasem CSOBL; zpravidla za podminek

odli$nych od standardniho pojisténi. Zakaznik je povinen na tuto skute¢nost CSOBL upozornit.

E. PInéni pojistitele

1.
2.

5.

Ve smyslu VPP a ujednani v pojistné smlouvé vyplati pojistitel pojistné pInéni max. do vyse pojistné ¢astky.

Vysi pojistného plnéni pfi totalni skodé ¢i odcizeni stanovi pojistitel dle platnych VPP pojistné smlouvy, podminek havarijniho pojisténi a
zdkaznické smlouvy.

Byla-li pojisténa véc poskozena, hradi pojistitel naklady na opravu obvykle v opravné doporucené pojistitelem. PFi zjiSténi rozsahu povinnosti plnit
ma pojistitel pravo vyzadovat pfi ¢aste¢nych Skodach predloZeni Gc¢tu za opravu.

Pojistény, event. zdkaznik, se na kazdé pojistné udalosti podili ¢astkou, ktera se nazyva spolutcast. Sjednana spolutcast je uvedena v Pfiloze o
pojisténi a Ize ji sjednat ve variantach:

1% z pojistného plnéni, minimalné 1 000,- K¢,

fixni spolutcast 1 000 K¢,

O
O
O 5% z pojistného pInéni, minimalné 5 000,- K¢,
O fixni spoluti¢ast 5 000 K¢,

O

10% z pojistného pInéni, minimalné 10 000,- K¢,

O

fixni spoluticast 10 000 K¢,
Pojistné plnéni bude vyplaceno:
O na ucet doporucené opravny —a to se souhlasem CSOBL v pfipadech opravy poskozeného vozidla v opravné doporuéené pojistitelem,

O zékaznikovi— a to se souhlasem CSOBL v pfipadech, kdy si zakaznik opravu poskozeného vozidla zajisti sdm v autorizovaném znackovém
servisu a predlozi dariovy doklad a doklad o jeho zaplaceni,

O CSOBL-v pfipadé totalnich $kod veetné odcizeni,

O CSOBL-v pfipadé spornych zélezitosti nebo na 7adost CSOBL.

Pozndmka: Pro thradu pojistného plnéni na tcet ndjemce resp. opravny je nutny souhlas CSOBL (devinkulace), ktery je podminén véasnymi a
spravnymi uhradami leasingovych a pojistnych spldtek. Je -li CSOBL inkasovdno pojistné plnéni, podléhd vyuctovdni “ZS”.

F. Zabezpeceni vozidla

1.

Vsechna pojistovana vozidla musi byt pfi pfedani zékaznikovi vybavena funkénim zabezpecovacim zafizenim pfislusné trovné dle pozadavku
pojistitele (v zavislosti na sjednaném pojisténi).
Neni-li vozidlo nize uvedenym zabezpecenim vybaveno jiz od prodejce, doporucujeme uchovat doklady o jeho pozdéjsi instalaci.

V pfipadé nedodrzeni poZzadovaného zabezpeceni ma pojistitel pravo pfimérené snizit pojistné pInéni az o 50%.
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. Pojistné, sazby pojistného a placeni pojistného

1. Pojistné se vypocitava vynasobenim pojistné ¢astky a sazby pojistného.
2. Pojistné je stanoveno dle sazebniku pojistitele platného v dobé zafazeni vozidla do pojisténi.
3. Pojistné hradi Zékaznik spole¢né se splatkami finanéni sluzby, které CSOBL pietétovava na pojistitele.

H. Postup v pfipadé pojistné uddlosti

=

Volejte Policii CR pokud:

je pri dopravni nehodé nékdo zranén nebo usmrcen,

O je hodnota Skody na nékterém z vozidel v¢. pfepravovanych véci vyssi nez 100 000 K¢,
0 doslo ke skodé na majetku treti osoby (napf. nemovitosti, zaparkovana vozidla apod.),
0 doslo k poskozeni nebo zni¢eni pozemni komunikace ¢i jejiho pfislusenstvi (dopravni znaceni), obecné prospésného zafizeni (napf.

prejezdového zabezpecovaciho zafizeni) nebo Zivotniho prostiedi,
O doslo k poskozeni nezndmym pachatelem (vandalismus) nebo k odcizeni.
2. Policii CR neni nutné volat, pokud vznikne $koda na vozidle v majetku tfeti osoby (do 100 000 K¢&), ale jeho fidi¢ mél na nehodé Géast - napt.
vozidlo na leasing.
3. Radné vyplrite tiskopis Zaznam o dopravni nehodé, opattete jej podpisy ucastniki dopravni nehody a uvedte, kdo je vinikem nehody.
4. Pojistnou udalost bez prodleni oznamte pojistiteli a dohodnéte si termin prohlidky s technikem pojistitele. Soucasné informujte pisemné,
piipadné telefonicky CSOB Leasing, a.s. (www.csobleasing.cz, e-mail: pojistneudalosti@csobleasing.cz, tel.: +420 230 029 111).
5. Po prohlidce vozidla technikem pojistitele zajistéte opravu servisu doporu¢eném pojistitelem.
Zaslete pojistiteli veskeré podklady, k jejichZ dodani budete pojistitelem vyzvan.
V pripadé pojistné udalosti prevysujici vysi Skody 50 000 K¢, dolozte pojistiteli souhlas leasingové spolecnosti s uvolnénim pojistného plnéni
(devinkulaci), o ktery miZete Zadat na vySe uvedenych kontaktech.

I. ReSeni spord

1. Pojistna smlouva se fidi ¢eskym pravnim fadem.
2. Pro soudni fedeni spor(i z pojistné smlouvy jsou uréeny vécné a mistné pislusné soudy v Ceské republice.
3. Stiznosti Ize zasilat na niZze uvedenou adresu sidla pojistitele. Pojistitel vyrozumi bez zbyteéného odkladu stéZovatele o tom, Ze stiznost

pfijal, jakoZ i o zpUsobu a Ih(té vyFizeni. Nasledné pojistitel stéZovatele pisemné vyrozumi o vyfizeni stiznosti. StéZovatel mad moznost obratit se
s ptipadnou stiznosti na Ceskou narodni banku jako organ dohledu nad finanénim trhem, véetné pojistovnictvi.

4. Pojistitel se pfi svém jednani fidi Etickym kodexem vydanym Ceskou asociaci pojistoven (dostupny na www.cap.cz).
5. Je-li zdjemcem o pojisténi, pojistnikem, pojisténym, opravnénou osobou nebo obmyslenym spottebitel, ma prévo na tzv.:

a) mimosoudni feseni spotiebitelského sporu. Vécné pfislusSnym organem mimosoudniho feseni spotfebitelskych spord vzniklych z jinych
druh( pojisténi, nez ze Zivotniho pojisténi, je Ceska obchodni inspekce (internetova adresa Ceské obchodni inspekce: http://www.coi.cz/)
nebo Kanceldi ombudsmana Ceské asociace pojistoven z. U. (internetova adresa Kancelafe ombudsmana Ceské asociace pojistoven z. u.:
https://www.ombudsmancap.cz/) nebo SdruZzeni ¢eskych spottebiteld (internetova adresa: www.konzument.cz) nebo Spottebitelského
ombudsmana (internetova adresa: www.OnlineMediator.cz ).

b) alternativni feSeni sporu tykajiciho se smluvniho zavazku vyplyvajiciho z pojistné smlouvy uzaviené on-line prostfednictvim platformy pro
feSeni sporu on-line provozované Evropskou komisi a dostupné na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

J. Kontakt na pojistitele

Allianz pojistovna, a. s., Ke Stvanici 656/3, 186 00 Praha 8
www.allianz.cz Tel: +420 241 170 000
E-mail: info@allianz.cz

Pamatuijte!

Kazdy ucastnik silniéniho provozu je povinen dodriovat ustanoveni zakona 361/2000 Sb., tj. zejména nesedat za volant po poZiti alkoholu a
navykovych latek, nesvérovat fizeni vozidla tomu, kdo nevlastni fidicské opravnéni. RovnéZz nezapomente kazdou Skodni udalost neprodlené
nahlasit pojistovné. Nezapomeiite si pfed vycestovanim do zahraniéi zkontrolovat platnost zelené karty pro dany stat.

Spravcem osobnich Gdajd ve vztahu k Pojistné smlouvé je Allianz pojistovna, a.s., se sidlem Praha 8, Ke Stvanici 656/3, PSC 18600, IC: 47115971.
Ucelem je zpracovani osobnich tdajl pro splnéni zavazku pojistitele a jeho pravnich povinnosti z Pojistné smlouvy. Podrobné informace o zpracovani
osobnich Udajd (zejména o ucelech, dobé, rozsahu nebo zplsobu prace s nimi) jsou k nalezeni na strankdch wwwe.allianz.cz/ochrana-udaju.
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